MANUAL
GARANTIA
IIHLEIRIRI



S s~

INTRODUCAO

Sabemos que a escolha por pedalar a melhor bicicleta é exclusivamente sua.
Obrigado por escolher uma bicicleta de alta tecnologia que preza pela qualidade
e normas de seguranca internacionais.

Vocé acaba de entrar no seleto grupo SUNN BR.

Especialmente desenvolvido para vocé, este manual lhe dara importantes
informagdes como dicas de uso, seguranca, garantia do produto e mais.

Seguir com rigor as instrugdes deste manual Ihe garantira aproveitar melhor todos
os pontos da garantia. Do contrario, a SUNN BR n&o se responsabilizara por
quaisquer danos materiais ou fisicos, ao usuario ou a terceiros provocados pelo o
uso indevido da bicicleta.

IMPORTANTE

Sua bicicleta vem pré-montada de fabrica, portanto, para que a garantia seja
validada o cliente precisa procurar uma oficina especializada para realizar os
ajustes necessarios.

ORIENTAGCAO DE TAMANHO DA BICICLETA

Quando escolher o0 modelo de sua bicicleta se atente ao tamanho do quadro.
Cada bicicleta possui geometria Unica e o tamanho do quadro ird Ihe proporcionar
uma melhor dirigibilidade, ergonomia, estabilidade e desempenho. A SUNN BR
recomenda o Bike Fit antes da escolha de sua bicicleta. Esta tabela serve apenas
como referéncia para a escolha do tamanho do quadro.

TAMANHO DO QUADRO MTB ALTURA DO CICLISTA (metros)

Sou 15” ‘ 1,60 / 1,70
Mou 17” ‘ 1,71 /1 1,77
Lou19” 1,78 / 1,85

Sua bicicleta SUNN deve ser montada e revisada por um lojista autorizado ou

um mecanico de sua confianga, esses ajustes requerem conhecimentos técnicos
para serem realizados.
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ITENS QUE DEVERAO SER CONFERIDOS PELA REVENDA
ANTES DA ENTREGA

1) Alinhamento das rodas

2) Regulagem dos cambios

3) Regulagem dos freios a disco

4) Calibragem dos pneus

5) Avanco do guidao, guidao, canote do selim, pedal e maganetas
)

6) Lubrificagdo.

Feita a conferéncia e montagem das pecas conforme indicado, sua bicicleta estara
apta para uso. Informe corretamente a data da montagem e futuras manutengdes
na pagina 6 deste manual.

RECOMENDAGCAO DE USO

O peso maximo recomendado para uso ndo deve ser superior a 100Kg. Acima deste
peso, a Sunn nao se responsabiliza pelo refor¢o necessario dos componentes
para uso.

CERTIFICADO DE GARANTIA

A SUNN BR autorizara a realizagéo de servicos em garantia, sem 6nus de méo-
de-obra somente em lojas com oficina credenciada. O proprietario deste produto
sera responsavel pelas despesas de transporte e locomo¢ao do mesmo até uma
de nossas lojas autorizadas de sua preferéncia, junto com a nota fiscal a ficha de
atendimento e este manual (documentos indispensaveis). Garantimos a reposi¢ao
de componentes que apresentarem defeito de material ou de fabricagéo no prazo
de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da compra.

ATENCAO:

Apds o uso, a bicicleta perderd a condicdo de troca na loja, mas
estard autorizada a realizagao de servicos em garantia bem como a
reposicao de pegas que apresentarem vicios de fabricagéo e que nao
forem avaliadas como mau uso em nossa rede de lojas autorizadas.
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CUIDADOS

EM HIPOTESE ALGUMA DEVE SER APLICADO QUALQUER TIPO DE OLEO
OU SUBSTANCIA SIMILAR NOS FREIOS/DISCOS/PASTILHAS, as pastilhas
tendem a absorver estes produtos, comprometendo a eficacia dos freios o que
pode resultar em acidentes e/ou danos graves ao ciclista.

Lembre-se que sua seguranca estd diretamente relacionada ao seu cuidado
com sua bicicleta e principalmente, na atengdo em realizar as manutencdes
corretamente e verificar os itens de seguranca periodicamente.

QUADRO ALUMINIO: Os cuidados com seu quadro é de extrema importancia,
para garantir a seguranca e durabilidade.

Antes de cada utilizagao, verifique cuidadosamente o quadro a fim de identificar
sinais de desgaste, fissuras e/ou deformagbes. Se o quadro apresentar algum
destes sinais, procure um mecéanico especializado para efetuar uma revisao.

Caso seja necessario o aperto de algum componente, tenha atencéo ao torque
aplicado. Se apertar muito uma pecga ou se esta ndo estiver bem alinhada, a peca
ou quadro podem partir. Ao realizar a limpeza da bicicleta, nao utilizar solventes
ou produtos quimicos abrasivos. A utilizacéo de solventes pode danificar a pintura
do quadro. A sujeira deve ser removida com o auxilio de pano, agua e sabao
neutro.

QUADRO CARBONO: Na hora de montar ou fazer ajustes na bike, fixe as pegas
sem esforgo excessivo e, se possivel, conte com produtos especificos para ajudar
na fixagdo.

Apertar demais os parafusos causa um rapido desgaste na regido e ocasiona
a quebra. Evite que o quadro tenha contato com derivados de petrdleo, as
substancias derivadas do petrdleo sdo altamente agressivas aos quadros de
carbono, enfraguecendo a estrutura e prejudicando a estética do material. Para
limpeza, utilize apenas dgua e sabao neutro. Assim como os produtos derivados
de petrdleo, qualquer outro produto que ultrapasse uma composi¢ao “basica” de
limpeza pode ser altamente corrosivo ao carbono.
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TERMO DE GARANTIA

A SUNN BR garante a qualidade de todas as bicicletas novas contra defeitos de
fabricagcdo e de componentes, para os periodos de cobertura a seguir:

* Quadro aluminio: Vitélicio.
* Quadro carbono: 3 anos.
* Componentes: 90 dias contra defeitos de fabricacao.

e Componentes Shimano: 1 Ano (9 meses contratual + 3 meses legal), conforme
os termos da Shimano.

* Pintura: 1 ano para ambos.

IMPORTANTE:

Para dar inicio e validade para a garantia de sua Sunn é preciso
acessar a pagina “registre sua bike” no site sunnbr.com.br
preencher o formulario e todas as informagdes solicitadas.

http://sunnbr.com.br/registro-bike

A GARANTIA NAO COBRE:

1) ltens considerados de desgastes naturais (Pneus, camaras de ar, sapatas e
pastilhas de freio, movimento central e todos e quaisquer componentes que
sofram um desgaste natural por atrito com outras pegas ou fadiga material
ocasionada pelo uso do produto).

2) Salientamos que a Garantia é restrita ao produto, ndo cobrindo quaisquer outros
danos, como avaria ocasionada por meios de transporte ou por falta de uso.

3) Defeitos provenientes de acidentes, exposi¢ao do produto & condigdes imprdprias
em ambientes Umidos e maresias sem os cuidados recomendados neste manual.

4) Defeitos decorrentes de alteragdes da condicao original do produto, substituicao
de pecas e modificacdes e uso fora das especificacdes do fabricante.

5) Produtos adquiridos em saldos considerado “Venda no Estado” ou usado “Se-
gunda-mao”.

6) Qualquer avaria provocada por mal-uso como subir ou descer calgadas,
escadas, empinar ou submeter a peso excessivo.

7) Despesas com transportes, limpeza, remogdo, regulagem, alinhamento de
rodas, alinhamento de quadro e garfo.
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DADOS DO PROPRIETARIO
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Data da Compra........... i VS

Assinatura do Cliente

Assinatura / Carimbo da Revenda Autorizada
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MONTAGEM / REVISOES

Data: / / Proxima: / /

Assinatura / Carimbo da Revenda Autorizada

12 REVISAO
Data: / / Proxima: / /

Assinatura / Carimbo da Revenda Autorizada

22 REVISAO
Data: / / Proxima: / /

Assinatura / Carimbo da Revenda Autorizada

32 REVISAO
Data: / / Préxima: / /

Assinatura / Carimbo da Revenda Autorizada

42 REVISAO
Data: / / Proxima: / /

Assinatura / Carimbo da Revenda Autorizada
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CONHECA TODA
LINHA SUNNBR!




